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RESUMO

O objetivo desta pesquisa foi de verificar a viabilidade da inser¢édo do produto manteiga de
amendoim, elaborado artesanalmente. Para tanto, realizou-se uma pesquisa bibliogréfica para
pesquisa exploratoria e sua fundamentacdo teérica, envolvendo pesquisa relacionada a
empreendedorismo, marketing, método Canvas e analise de investimento. Quanto a
metodologia deste estudo de negdcio, foi baseado no Canvas (Business Model Canvas —
BMC), na avaliacdo de mercado e analise de investimento. A andlise dos dados foi realizada
com base nos célculos sobre previsdes de investimento inicial, receitas das vendas, custos e
resultados esperados pela producdo e comercializacdo do produto. Os resultados da pesquisa
apontam a viabilidade do negdcio considerando o volume do investimento, expectativas de
demanda pelo mercado local e receitas de vendas suficientes para atender a expectativa do
produtor quanto aos resultados do negdcio.
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BUSINESS ANALYSIS: A FEASIBILITY STUDY FOR INCLUSION IN
FLORIANOPOLIS MARKET OF CRAFT PRODUCTS PEANUT BUTTER

ABSTRACT

The aim of this study was to verify the feasibility of inserting the product peanut butter
produced by hand. Therefore, there was a literature epsquisa for its theoretical foundation,
involving research related to entrepreneurship, marketing, Canvas method and investment
analysis. Business study method based on Canvas (Business Model Canvas - BMC), market
valuation and investment analysis. Data analysis was based on calculations of initial
investment forecasts, sales revenues, costs and expected results for the production and
marketing of the product. The survey results point to the viability of the business considering
the volume of investment, demand expectations for the local market and sufficient sales
revenue to meet the expectations of the producer and the business results.

Keywords: Investment; Canvas; Entrepreneurship; Marketing; Business.

1 INTRODUCAO
O amendoim, leguminosa cientificamente classificada como Arachis hypogaea,

principal matéria-prima utilizada para elaboracdo do produto manteiga de amendoim, tem
suas origens remotas a antiguidade. Segundo Macedo apud Davidson (2015) o amendoim &
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um alimento ancestral, cujos primeiros vestigios de cultivo datam de 3.000 a.C., no Peru. Sua
importancia na cultura pré-inca era tamanha que havia o costume nessa cultura de enterrarem
seus mortos com graos de amendoim, sugerindo uma garantia do sustento na vida futura.

Quanto a producdo de amendoim no Brasil, de acordo com a Companhia Nacional de
Abastecimento - Conab (2015) a estimativa das safras 2014/15 sdo de 337,1 mil toneladas,
sendo Sao Paulo o maior produtor, com estimativa de 299,1 mil toneladas, sendo 80% da sua
producdo para exportagdo. As outras 38 mil toneladas dessa safra sao produzidas nas regides
do centro/sul e norte/nordeste. A safra nacional anterior, 2013/14 ficou em 315,8 mil
toneladas.

A importancia econémica do amendoim, conforme aponta Fagundes (2002) esta
relacionada ao fato de suas améndoas possuirem sabor agradavel e serem ricas em 6leo. Da
mesma forma, Almeida (2011) afirma que o amendoim € bastante utilizado para a composi¢do
de doces, salgados, produtos de confeitaria, e até mesmo consumidos tostado ou cozido, e
também bastante utilizado em 6leo comestivel.

Além da importancia econdmica, vé-se que existe uma valorizacdo cultural do
amendoim, destacando-se nesse contexto, a importancia dada pelos norte-americanos, pois,
segundo Matejan (2006) a popularidade do amendoim nos Estados Unidos aconteceu no
Século XIX, pelo esforco de George Washington Carver, que sugeriu seu plantio para
substituir os campos de algoddo destruidos pelo bicudo ap6s a Guerra Civil e também
inventou mais de 300 usos para este legume. Outra persanalidade que contribuiu para sua
propagacgdo no final do Século XIX foi um médico de Saint Louis, Missouri, que criou uma
pasta feita de amendoim e a prescreveu para seus pacientes devido seu alto teor de proteina e
baixo carboidrato.

Ainda que venha crescendo gradativamente no mercado brasileiro, o consumo da
manteiga de amendoim é pouco expressivo, considerando-se o potencial nutritivo encontrado
neste alimento como, por exemplo, o seu significativo teor de proteinas (ALMEIDA, 2011).

Os beneficios associados ao consumo desta leguminosa estdo relacionados ao aporte
energético, a salde cardiovascular, e as propriedades antioxidantes, gracas a sua composicao
rica em 6leos mono e poli-insaturados, e ao teor de proteinas e compostos fendlicos que
oferece (MANTELJAN, 2006).

As caracteristicas do amendoim sdo relatadas em estudos da Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecuaria — EMBRAPA (2014) que relaciona suas especificidades organicas,
fisicas e nutritivas. Esses estudos apontam o amendoim como um grdo que possui altos
indices de proteinas e 6leos, apresentando aproveitamento em torno de 40 e 50% na extracdo
de Oleo e farelo, respectivamente, que aliados ao agradavel sabor, o torna largamente
consumido por adultos e criancas nas mais diversas formas, desde o grdo apenas torrado, até
sofisticados doces, confeitos e pratos da culinaria brasileira e de outros paises (EMBRAPA,
2004).

Ao que se refere aos valores energéticos o0 amendoim contém aproximadamente 45 a
50% de lipideos, 25 a 32% de proteina, 8 a 12% de carboidrato, 5% de agua, 3 % de fibra, e
2,5% de cinzas, que corresponde ao conteddo de minerais. A pele apresenta maior percentual
de carboidrato (49%) e de fibra (19%), das quais, 25% sdo constituidas de fibras soluveis,
bem como taninos e pigmentos (EMBRAPA 2004).

Almeida (2011) também afirma que, como as nozes, é importante fonte de proteinas,
lipideos e acidos graxeos, aléem de vitaminas dos complexos E, B, folato, zinco, cobre,
magnésio, fosforo, sodio, potassio e calcio.
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No que diz respeito a seguranca alimentar, 0 amendoim € um dos principais alimentos
relacionados a manifestacdes alérgicas, sendo que tais complicagdes sdo comuns em VAarios
paises e cuja prevaléncia parece ter aumentado nos Gltimos anos (OLIVEIRA, SOLE, 2012;
OSTERBALLE et al., 2005; RONA, et al., 2007).

De acordo com o Codeof Federal Regulations - CFR (2006), 6rgdo americano que
regulamenta alimentos e medicamentos, a manteiga de amendoim é definida como um
alimento derivado de grdos de amendoim descascados e torrados e que observa uma
legislacdo na adicdo de ingredientes, estabilizantes e temperos, que ndo pode exceder a mais
de 10% do peso do produto acabado, e durante 0 seu processamento o teor de 6leo pode ser
ajustado pela adicdo/subtracdo do 6leo de amendoim, que também ndo pode ser superior a
55% do seu peso.

No Brasil, ao pesquisar sobre legislacbes que regulamentam os alimentos, é
inexistente uma que defina especificamente o produto manteiga, creme ou pasta de
amendoim. Apesar de citar os termos ‘manteiga’ e ‘pasta de amendoim’ a Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria - ANVISA (2002) o faz apenas para determinar os limites maximos da
contaminacéo por aflatoxinas admissiveis para amendoim e produtos derivados.

Diante dessa realidade o objetivo desse estudo é analisar a viabilidade de inser¢édo no
mercado de Florianopolis da manteiga de amendoim e para isso foram utilizados o método
Canvas, avaliacdo do mercado e analise de investimento para responder a seguinte pergunta: é
viavel a introducdo no mercado local do produto manteiga de amendoim, produzido
artesanalmente?

Quanto a importancia da pesquisa ela se justifica pela intencdo da utilizacdo de seus
resultados para a insercdo ou ndo do produto no mercado e também pela sua originalidade em
utilizar esses trés aspectos de estudo aplicados, 0 método Canvas, a avaliacdo de mercado e a
anélise de investimenro.

O método Canvas € um modelo de neg6cio que explora a importancia do planejamento
do negécio, visando a facilitacdo da visualizacdo do futuro empreendimento, possibilitando
analisar todas as fungbes da empresa. De acordo com SEBRAE (2013) essa ferramenta
permite visualizar as principais funcdes de um negocio em blocos relacionados, agrupados em
4 etapas: 0 que, quem, como e quanto. Desta forma, ao conhecer e experimentar o quadro, é
possivel refletir sobre cada funcdo da empresa, descobrir o que precisa ser feito para
conquistar clientes e torna-la viavel para permanecer no mercado.

A avaliacdo do mercado foi realizada por meio de uma pesquisa indireta pela internet
para identificar a potencial cadeia de distribuicdo do produto que seriam as academias
esportivas e as lojas de produtos naturais além de estudos sobre questdes que envolvem
empreendedorismo como os fatores determinantes para 0 empreendedorismo em
Florianopolis.

A analise de investimento foi realizada com o objetivo de verificar a viabilidade
financeira do negocio e envolveu previsdes em trés cenarios, pessimista, realista e otimista,
para a elaboragdo da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), célculo da Taxa
Interna de Retorno do investimento e Payback Time.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Empreendedorismo
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Informa Dornelas (2014), que o conceito de empreendedorismo, no Brasil, foi se
difundindo de maneira mais intensificada no final da década de 1990, mas somente no ano
2000 se consolidou como tema e obteve relevancia pelo governo e entidades de classe. Isto se
deu pela preocupacdo com a criacdo de pequenas empresas duradouras e a necessidade de
diminuigdo da alta taxa de mortalidade destes empreendimentos.

Ainda de acordo com Dornelas (2014)sustenta ainda que devido a varias tentativas de
estabilizagdo da economia e da imposicdo advinda da globalizag&o, principalmente as grandes
empresas, para se manterem competitivas, tiveram que reduzir custos, ocasionando demissoes
e consequentemente o aumento do desemprego. Assim, os ex-funcionarios destas empresas
comecgaram a criar novos negdécios, implementando o empreendedorismo.

2.1.1 Empreendedorismo no Brasil e em Floriandpolis

Em estudo que aponta o indice das capitais empreendedoras no Brasil, Endeavor
Brasil (2014), mostra que o estimulo ao empreendedorismo ganhou forca em todas as partes
do mundo como alternativa para a promocao do desenvolvimento, inovacéo e crescimento.

Esse mesmo estudo analisou o ambiente empreendedor de 14 capitais brasileiras,
dentre elas, Floriandpolis. Com base nos fatores determinantes para a construcdo de um indice
de empreendedorismo, Floriandpolis destaca-se por apresentar como pontos fortes os pilares
de infraestrutura, inovacdo e capital humano além de resultados consistentes nos outros
fatores determinantes do indice de empreendedorismo que sdo ambiente regulatério, mercado,
aceso a capital a recursos de capital e cultura. 1sso a coloca como a capital brasileira lider em
ambiente de neg6cios.

Esses sete determinantes que sdo a base do indice final das capitais empreendedoras,
estdo relacionadas na figura 1.

DETERMINANTES
AMBIENTE INFRAESTRW- ACESSD _ CAPTAL
REGULATORIO TuRA MERCADO & CAPITAL MOA CAD HLIMA MO CULTURA
Desen- Capitail Intensidade ArEsa e
Tempa de Transporte u'lu':r-=-nt-:- Dis -"'In:lk-'L i - :r;sli- Qualidadeda  Potencial Emr
ProCessos Interurbana S ponivelv . Mo de Obra preendedor
Econdmice Divida mentos e
BasiCe
Potencial de ArEsa e Imagem do
Custo de Condiges Clientes A0ess0 @ Capi- ’-:-r-' %0 de Qualidade da EnT:u-:n:-'vn-;"-
Impostos Urbanas Potenciais tal de Risoo S Mao de Obra o
Ideias dorisma
Qualificada

Figura 01: Fatores determinantes para o empreendedorismo.
Fonte: Recorte Relatério Endeavor Brasil (2014. p.12)

A figura 1 mostra os fatores determinantes no sentido em que: ambiente regulatorio
refere-se ao tempo ou agilidade na abertura do negdcio; infraestrutura, a capacidade de
escoamento da producgdo e recebimento da matéria prima; mercado, a capacidade econémico
financeira da populagdo; acesso ao capital, a disponibilidade de fontes de financiamento;

! I PUBLIC
mEE INSTITUTO FEDERAL MELD, G.; RAYMUNDO, P. J. || ]x _J| ' |




Revista Eletrénica
INSTITUTO FEDERAL Ciéndas da Administracio
e Turismo
ISSN 2448-0126

Revista Eletrénica Ciéncias da Administracédo e Turismo || v.4,n.4,p.1-19. Dez 2016

inovacéo, ao potencial de aceitabilidade de novos produtos; capital humano, a disponibilidade
de mao de obra qualificada e a cultura refere-se a aceitabilidade do movimento
empreendedor.

Segundo a pesquisa de Andreassi et al. (2014) a populagdo do Brasil, com idade entre
18 e 64 anos compreendeu 130,7 milhdes de pessoas. A taxa de empreendedores atingiu o
percentual de 34,5%, representando mais de 45 milhdes de individuos empreendedores.
Destes, cerca de 50% sdao empreendedores iniciais (empreendimentos que ainda ndo pagaram
salario, ndo geraram pro-labores ou qualquer outra forma de pagamento aos proprietarios em
menos de 3 meses) ou novos (empresas que pagam salarios, emitem pro-labores ou qualquer
outro tipo de remuneracdo aos proprietarios por mais de 3 meses e menos de 42 meses) e 0
restante sdo empreendedores estabelecidos (que pagam saléarios, geram pré-labores ou
qualquer outra forma de remuneragdo aos proprietarios por mais de 42 meses).

2.1.2 O papel do empreendedor

Com as rapidas transformagdes da economia mundial e um mercado cada vez mais
competitivo, o papel do gestor é fundamental para o sucesso ou fracasso do empreendimento,
ja que os consumidores estdo exigindo produtos de qualidade superior e preco inferior,
enguanto que as empresas estdo se concentrando em aprimorar os métodos de identificar os
custos e, consequentemente, melhorar seus lucros (SOUZA et al., 2014).

Segundo Cueva (2007) em geral sdo os empreendedores que, individual ou em grupo,
criam as ideias de negocios. Esse autor entende o empreendedor como parte de um processo
que consiste em identificar a oportunidade de negocio, realizar uma nova proposta de valor
para o cliente, desenvolver o negocio assumindo 0s riscos inerentes.

Em relacdo a identificacdo de oportunidades de negdcios Damon et al. (2013) alega
que os gestores devem confiar em medidas validas e precisas do desempenho do mercado,
pois avaliagdes imprecisas podem levar a decisdes equivocadas de gestdo e investimentos, o
que podem causar desigualdade, problemas de moral, falta de comprometimento
organizacional e volume de negdcios disfuncional.

SituacBes como essas podem comprometer 0 sucesso do negdcio e consequentemente
causar prejuizos para o empreendedor e todos os envolvidos como trabalhadores,
fornecedores, financiadores e clientes.

Nesse sentido, o empreendedor deve sempre estar atento ndo s6 as mudancas
constantes do mercado, mas também ao desenvolvimento de suas competéncias.

Assim, segundo Dias e Martens (2016) o processo de empreender gera novos
conhecimentos mediante a complexa relacao entre reflexao, aprendizagem e acéo. Isto implica
a atencdo de que novas competéncias possam surgir diante desse processo, visto que existe
um estoque de experiéncia quanto a histéria de vida de cada empreendedor, a0 mesmo tempo
em que o empreendedor estd constantemente aprendendo e desenvolvendo a gestdo do seu
negaocio.

Entdo o empreendedor deve estar disposto a aprender sempre para ter condicOes de
identificar, processar e reter informacOes, desenvolvendo seus conhecimentos e ampliando
suas competéncias para melhorar o processo de tomadas de decisdo e o desempenho
organizacional.
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Desta forma, é possivel inferir, entdo, que os modelos mentais dos empreendedores,
interligados as suas competéncias, as estratégias adotadas e aos recursos disponiveis
influenciam o desempenho organizacional (TONIR; MILAN, 2008).

No que se refere aos recursos disponiveis, a acdo econémica do empreendedor esta
conectada ou depende das agdes ou instituices que ndo sdo necessariamente econdmicas,
pois muitos dos recursos necessarios as atividades encontram-se no interior das estruturas
sociais, nelas incluidas as redes, pois a partir delas, os empreendedores obtém informacdes
sobre oportunidades de negocios, identificam possibilidades de parcerias, acessam recursos
valiosos, chegam a novos clientes e mercados, usufruem de solidariedade etc (VALE;
CORREA, 2015).

2.2  Marketing

Para um produto ser eficaz, conhecido e desejado, sdo necessarias estratégias
especificas desenvolvidas com foco nas necessidades do consumidor, na comunicacdo,
apresentacdo do produto, destacando seus beneficios e vantagens para o mercado. Para tanto,
€ necessario haver uma boa estratégia de marketing. Para Kotler (1998) marketing € um
processo social e gerencial pelo qual individuos e grupos obtém o que necessitam e desejam
através da criacdo, oferta e troca de produtos de valor com os outros.

Nesse sentido, deve haver a necessidade de inovagdes nas politicas estratégicas de
marketing globalizado, criativo e socialmente saudavel, buscando dota-las de qualidade e
agilidade exigidas pela clientela, obrigando a procura de novos paradigmas estratégicos,
alavancados em novas tecnologias dentro e fora da cadeia competitiva em que as organizagoes
se inserem (PIZZINATTO et al., 2011).

Segundo Toaldo e Luce (2011) o consumidor busca maximizar o valor da sua opg¢ao
de compra, tendendo a atribuir maior peso a oferta que, na sua concepg¢do, possui maior
qualidade. Notadamente as atividades mercadoldgicas possuem um papel fundamental na
entrega de uma oferta de valor ao mercado, pois sdo responsaveis pela definicdo e
manutencdo de uma vantagem competitiva que faca a organizacdo distinguir-se da
concorréncia, contribuindo para o seu crescimento. Dessa forma, a estratégia de marketing
orienta as atividades levando a efetivagdo da vantagem competitiva.

Para as organizac6es o problema estratégico é definir o foco do negdcio, sua misséo,
escopo e estrutura organizacional. No nivel corporativo, o papel do marketing compreende:
identificar a atratividade do mercado levando em consideracdo as necessidades dos
consumidores e a concorréncia; orientar o consumidor defendendo seus interesses;
desenvolver a proposta de valor da empresa buscando atender as necessidades e desejos dos
consumidores (TOALDO; LUCE, 2011).

Sobre o significado da oferta de valor para o cliente, Ikeda e Oliveira (2005) discorrem
que a compreensdo do significado de valor sob a perspectiva do cliente possibilita o
enriquecimento, a criacdo e o aprimoramento de estratégias de marketing. Essas estratégias
contribuirdo para o sucesso da organizacdo quando ela compreender o que é valor para o seu
publico-alvo e se orientar por essa compreensao.

Essa oferta de valor ndo estd relacionada somente ao objeto da transacdo, mas as
atividades e pessoas envolvidas antes, durante e depois de sua realizagdo, tendo sempre em
vista a qualidade voltada para a satisfacdo do cliente. Nesse sentido, para os produtos de alta
qualidade e/ou baixo custo ndo ha mais fronteiras nacionais. Assim, para atender aos clientes
e continuarem competitivas, as organiza¢Ges devem melhorar a qualidade de seus produtos e
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processos, reduzir custos e aumentar a flexibilidade e eficiéncia de todo o sistema com
agilidade crescente. Essa qualidade hoje possui um sentido mais amplo, implica em direcionar
todos os esforcos para a satisfacao do cliente (GUIMARAES; GARCEZ, 2013).

2.3  Custos e preco de venda

O conhecimento sobre custos empresariais € fundamental para a analise e tomada de
deciséo sobre investimento e sua gestdo eficiente e eficaz pode determinar a manutencéo de
um negdcio ou empresa no mercado. Assim € necessario conhecer, administrar e controlar
com propriedade os custos de producdo e comercializacdo de produtos ou servicos, inclusive
para se ter a dimensdo dos ganhos quando os custos sdo deduzidos do preco de venda dos
produtos.

Para alguns autores, como Leone (2007), a formacdo do preco de venda esta
diretamente ligada a apuracdo dos custos e das despesas. Para outros, como Martins (2006)
mesmo se reportando ao mercado daquela época, essa questdo ndo é tdo simples assim, pois
nessa outra visdo é o mercado, competitivo, que impde o preco de venda, ou seja, 0 preco que
ele quer ou pode pagar.

Assim, ndo é mais o produtor que determina o preco de venda com base em seus
custos de producdo. Mas nem por isso a gestdo de custos passa a ser menos importante, pois
ela possibilita ndo s6 os calculos dos resultados, como também influencia diretamente no
préprio resultado, ou seja, contribui para o lucro ou prejuizo do negaécio.

Dessa forma, alguns objetivos da gestdo de custos sdo: fornecer informacdes sobre a
rentabilidade e desempenho de diversas atividades da empresa; auxiliar no planejamento,
controle e desenvolvimento das operacdes e fornecer as informacfes necessarias para a
tomada de decisoes.

Nesse sentido, a gestdo de custos usa as informagdes provenientes da contabilidade,
tanto para um planejamento estratégico, de longo prazo, quanto para uma necessidade
gerencial de curto prazo. Assim, além de servir para planejamento, essas informacGes de
custos sdo utilizadas como base para a tomada de decisdes estratégicas (LEONE, 2007).

Diante disso, consolida-se a relevancia estratégica da gestdo de custos ao invés de se
focar sua importancia apenas para a determinacdo do preco de venda de produtos e servicos.
Mesmo porque, segundo Martins (2006), para a definicdo do preco de venda de um produto
ou servico ndo basta calcular o seu custo. Embora isso seja necessario ndo € suficiente. Além
disso é importante conhecer as tendéncias da demanda, os precos de produtos dos
concorrentes e de produtos substitutos, a estratégia de marketing da empresa e o tipo de
mercado em que a empresa atua.

Dessa forma, todas essas informacdes sdo fundamentais para o estabelecimento do
preco de venda do produto. A definicdo desse preco de venda é fator determinante para o
sucesso do negocio em um mercado competitivo e a gestdo de custos, mesmo sem ser o fator
preponderante, influencia diretamente nesse sucesso.

No mercado competitivo a empresa precisa encontrar a melhor maneira de conduzir
seus negocios, de forma a obter lucratividade suficiente para permanecer no mercado. Deve-
se ressaltar que o uso dessas informagdes (internas ou externas) contribui para a agilidade das
tomadas de decisdes empresariais (SANTOS et al., 2013). Uma dessas decisdes é o
estabelecimento do preco de venda. Por isso é preciso que a empresa faga 0 monitoramento
das informacdes relativas e custos, tendéncias e tipos do mercado e marketing para
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estabelecer estratégias suficientes para a salde econémico-contébil-financeira da empresa,
que ocorre quando todas essas informacdes sdo atualizadas na mesma velocidade das
mudancas do mercado e sdo utilizadas para a tomada de deciséo.

Seguindo essa mesma ideia, Cavalcanti et al. (2012) afirmam que se deve considerar a
velocidade das transformacgdes sociais e econdmicas ligadas ao ambiente empresarial na
tomada decisGes capazes de causar impacto direto no aumento do lucro da empresa de modo a
garantir sua sustentabilidade.

2.4 Andlise de investimento

Para as projecOes efetuadas, que serdo apresentadas na andlise dos dados, é necessario
destacar alguns conceitos como investimento, Demonstracdo do Resultado do Exercicio
(DRE) e Payback.

Para Costa (2012) investimento é todo o capital desprendido no desejo de se obter
lucro. Este mesmo autor aborda ainda que a analise econdmica financeira de investimentos é
um importante auxilio aos gestores, pois tende a evidenciar os pros e contras de um
determinado projeto, tanto no presente, quanto em projecoes futuras, ajudando-os nas tomadas
de decisoes.

Nesse trabalho a analise de investimento sera um complemento para atender a quarta
questdo do modelo Canvas: ‘quanto?’.

2.4.1 Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE)

A DRE é uma demonstracdo contabil que objetiva mostrar o resultado de determinada
entidade num determinado periodo, bem como mostrar a forma como se alcangou referido
resultado (HERMIDA, 2007).

O quadro 1 mostra uma DRE de acordo com Raymundo (2015).

DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO
Especificagbes Valores - R$ %
RECEITA DE VENDAS R$ 100.000,00 100%
(-) CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS (CMV) R$ 35.000,00 35,0%
(5)LUCRO BRUTO (Margem Bruta) R$ 65.000,00 65,0%
(-) DESPESAS ADMINISTRATIVAS R$ 55.000,00 55,0%
M&o de obra R$ 30.000,00 30,0%
Ocupacéo R$ 8.000,00 8,0%
Tributos R$ 7.500,00 7,5%
OUTRAS DESPESAS (Agua, energia, telefone etc) R$ 9.500,00 9,5%
(=)RESULTADO LIQUIDO (Margem Liquida de Lucro) R$ 10.000,00 10,0%

Quadro 1: Modelo de DRE para o Segmento de Alimentacédo fora do domicilio
Fonte: adaptado de Martins (2006) e Fonseca (2009). Valores ficticios.

Conforme o quadro 1, de forma resumida, os principais componentes da DRE sao:
receitas das vendas; custo da mercadoria vendida; demais despesas com méo de obra, aluguel,
tributacdo, juros pagos e outros gastos operacionais (agua, energia, telefone etc).
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2.4.2 Payback

O payback é um indicador que da a informacdo de quanto tempo levard para o
investimento retornar para o investidor (ENDEAVOR, 2015).

Dessa forma, ele pode ser utilizado pela facilidade de seu entendimento e porque pode
contribuir para a analise de risco do investimento.

Ainda, pode ser eficiente para analises que envolvem mais de um investimento e seja
necessario compara-los, pois nesse caso a questdo do valor do dinheiro no tempo nédo sera
relevante, pois esse valor ndo serd considerado para todos os investimentos analisados.

A analise dos resultados por meio da DRE e célculo do payback serdo demonstrados
nos quadros referentes a analise do negocio, na apresentacao dos resultados.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para apontar a caracterizacdo da manteiga de amendoim, seus beneficios a saude, 0s
dados de producdo e consumo nacional, foram baseados em dados secundarios por meio de
pesquisa bibliografica e documental. As informacdes extraidas tiveram como fonte artigos e
publicacdes cientificas, manuais técnicos e livros.

O estudo da insercdo da manteiga de amendoim artesanal ao mercado de Floriandpolis
foi realizado com base na metodologia Canvas. Além dessa metodologia também foi realizada
uma avaliacdo mercadologica por meio de consulta a sitios da internet para se obter
informacdes em relagdo ao mercado local, principalmente voltada a identificacdo dos canais
de distribuicdo do produto e tendéncias empreendedoras desse mercado. Também foi
realizada a anélise de investimento para verificar a viabilidade financeira do negacio.

3.2 Método Canvas

Para a proposicdo do estudo a ser implementado foi adotado a metodologia Canvas.
Segundo o SEBRAE (2013) a metodologia Canvas consiste na utilizacdo de um quadro como
um guia de hipéteses a serem validadas diante da ideia de empreender um negdcio. O quadro
¢ um espaco livre para imaginar o futuro negocio com criatividade, permitindo-se pensar
inovacOes que possam criar uma proposta de valor unica.

Ainda para SEBRAE (2013), o propoésito do quadro é ajudar na organizacdo das
ideias, descobrindo de que maneira cada bloco esté relacionado aos demais, e permitir que o
modelo seja ajustado quantas vezes for necessario, até se conseguir perceber o negécio como
um todo.

A partir da utilizagdo deste quadro, conforme figura 2, cria-se um mapa visual do
negocio através do qual o empreendedor é convidado a validar essas hipoteses. As
informacdes do quadro sdo agrupadas em quatro principais questdes: O que? Para quem?
Como? Quanto?
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Figura 2 — Modelo de Negdcio Canvas.
Fonte: Osterwalder (2010)

Para experimentar a viabilidade do negdcio a ser implantado, deverédo ser respondidas
as questdes propostas pelo quadro Canvas nos seguintes parametros:
1. O que vou fazer?
a) Qual a proposta de valor (produto, servico, beneficio) que sera oferecido para atender
as necessidades e desejos dos clientes?
b) Quais necessidades dos clientes serdo atendidas através da proposta de valor?
c) Qual serd o ganho dos clientes com a proposta de valor que se pretende oferecer?
2. Para quem vou fazer?
a) A qual o segmento de clientes sera dirigida a proposta de valor?
b) Através de quais canais serdo entregues os produtos ou servicos oferecidos?
c) Como se daré o relacionamento com os clientes?
3. Como vou fazer? Quais 0s recursos, parceiros e atividades?
a) Qual serd a estrutura necessaria para dar conta da entrega da proposta de valor a ser
oferecida?
b) Quais 0s recursos necessarios para a realizacdo da proposta de valor?
c) Quais os parceiros que poderdo apoiar a realizacdo da proposta de valor?
d) Qual a atividade mais importante para a realizacdo do negocio?
e) Quais as acdes necessarias para a realizacdo da proposta de valor?
4. Quanto?
a) Quanto vai custar a criagdo/manutencdo da proposta de valor a ser oferecida?
b) Quais serdo todos os custos envolvidos para a operacdo do negocio a ser proposto?
c) Qual serd a receita obtida com a proposta de valor?

Essas 4 perguntas foram respondidas na andlise dos dados. O método utilizado foi a
pesquisa descritiva com uso de ferramenta tecnoldgica de software dirigido a modelo e
estrutura de negocios. Também foi realizada a analise do investimento e retorno através de
ferramentas béasicas como planilhas eletronicas alimentadas com estimativas e cenarios
diversos.
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Esses cenarios, pessimista (ponto de equilibrio ou lucro zero), realista ou otimista podem
ocorrer dependendo de situacfes que fogem do controle da gestdo do negdcio, pois dependem
de fatores externos como situacdo econdmica, politicas governamentais, climaticos e outros
que podem influenciar os resultados do investimento.

4 ANALISE DOS DADOS

Neste tdpico séo discutidos os resultado visando a anélise de viabilidade do negdcio,
objeto desse estudo. Assim, sdo apresentadas as respostas das 4 questdes propostas no método
Canvas: O que? Para quem? Como? Quanto?

Além disso, também serdo apresentados os resultados da pesquisa de mercado em
relacdo aos canais de distribuicdo e a analise de investimento.

41 O que vou fazer?

Esta pergunta se refere a proposta de valor da manteiga de amendoim, bem como o0s
beneficios proporcionados para o cliente consumidor, satisfazendo suas necessidades e
desejos, apontando assim os ganhos relacionados ao consumo do produto, principalmente os
voltados ao paladar, energia, melhor performance fisica e vida saudavel.

Todos relacionados as caracteristicas do produto que € artesanal, Unico, com auséncia
de gluten, lactose e de quaisquer outros aditivos quimicos artificiais como conservantes e
corantes, com extrema qualidade intrinseca e no processo produtivo, pois sera elaborado por
profissional com certificacdo de formacao superior na area de gastronomia.

Esses ganhos quanto a qualidade de vida sdo relacionados ao consumidor final,
enguanto os ganhos para os revendedores, academias e lojas de produtos naturais, estdo
atrelados também a satisfacdo de seus clientes, que terdo um produto desse tipo, mas sera
principalmente o retorno financeiro auferido pela intermediacao das vendas.

Essa proposta de valor deve sempre estar relacionada a uma marca. Pensando nisso
criou-se a marca denominada Magia do Sabor para que ela contribua para insercdo e
consolidacdo do produto no mercado. Essa marca deve ser solidificada no mercado na medida
em que ele vai se certificando da qualidade do produto, composto por insumos e também pela
qualidade da preparacdo e processos de producdo e comercializagdo realizados por
profissionais competentes. A estratégia para a solidificacdo da marca sera a venda por meio de
canais de distribuicdo com a exposicdo dos produtos em locais de circulagdo dos
consumidores.

4.2 Para quem vou fazer?

Para responder a esta pergunta, foi preciso analisar os canais de distribuicdo do
produto, que no caso séo as lojas de produtos naturais, academias e emporios além da venda
direta. Esta pergunta também se refere aos canais que serdo utilizados para fazer o produto
chegar nas maos do cliente final, que neste caso sdo aqueles ja citados, as lojas, academias,
empdrios e venda direta. Outra questdo relacionada a essa é a forma do relacionamento com
os clientes, que sera através de telefone, redes sociais, site e diretamente.

Principalmente no determinante relacionado ao mercado, pois o foco de clientes
revendedores potenciais para esse produto sera composto pelas academias esportivas, devido
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seu aporte energético e pelas lojas de produtos naturais, por ser um produto natural e saudavel
e que condiz com o modelo de negdcio dessas lojas. Segundo o Guia Floripa (2016) existem
48 academias e 287 lojas de produtos naturais em Floriandpolis.

4.3  Como vou fazer? Quais 0s recursos, parceiros e atividades?

Esta pergunta se refere a saber sobre a estrutura do negdcio, 0s recursos necessarios e
as atividades e acbes mais importantes para dar conta da entrega da proposta de valor ao
consumidor. As respostas estdo em 3 quadros: Recursos Principais, que séo a cozinha, os
moveis, equipamentos e utensilios, 0s insumos e embalagens, a pessoa gue ira se ocupar da
producdo e a moto que serd o transporte a ser utilizado. Os Parceiros Principais, que neste
caso sdo as lojas, empdrios academias, fornecedores, designer e web designer e contador. Nas
Atividades Principais estdo relacionados a fabricagdo da manteiga de amendoim, a degustagéo
do produto para novas parcerias, a anotacdo do pedido e a entrega do produto. Para a
producdo da manteiga de amendoim sdo necessarios 0s seguintes equipamentos: uma cozinha
instalada com mdveis e eletrodomésticos como fogdo, forno, processador de alimentos e
geladeira. Para a compra dos insumos e entrega do produto, o veiculo serd uma motocicleta.

4.4 Quanto?

Esta questdo se refere ao investimento, custo da implantacdo e manutencdo do
negocio, a receita das vendas obtida com a entrega da proposta de valor aos clientes. Essa
questdo foi respondida com os quadros nos quais se encontram as projecdes para O
investimento inicial, os custos fixos, vendas e DRE além dos calculos do Payback.

Nesse trabalho o preco de venda sera baseado no preco de produtos similares ou
substitutos existente no mercado, manteiga de amendoim industrializada. Como o produto em
andlise é artesanal e possui varias caracteristicas ja descritas que o diferencia, a tendéncia é
que tenha um preco superior aos dos concorrentes. Diante disso, estima-se que o preco de
venda do produto em estudo deve ficar em torno de R$ 11,00 a unidade que contém 350
gramas. Conforme quadro 2, o investimento inicial sera de R$ 9.500,00, valor esse que se
refere a todos os investimentos iniciais relacionados com a estrutura para o inicio do negécio
como instalacdes, equipamentos, veiculo, marketing, honorarios contabeis, matéria-prima
inicial e outros gastos ndo previstos.

Investimento em InstalagBes (reforma e pintura) R$ 1.800,00
Investimento em equipamentos e moveis R$ 1.100,00
Investimento em veiculo R$ 5.000,00
Despesas com marketing R$ 300,00
Despesas pré-operacionais (contador, taxas, impostos) R$ 250,00
Reserva para gastos ndo previstos R$ 300,00
Estoques (matéria-prima inicial) R$ 250,00
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‘ Reserva para capital de giro ‘ R$ 500,00 \

Quadro 2: Investimento Inicial
Fonte: elaborado pelos autores

No quadro 3 estdo relacionados os principais valores mensal dos custos fixos que
somam R$ 4.671,80 e faré parte da Demonstracdo do Resultado do Exercicio.

Quadro 3: Custos fixos
Fonte: elaborado pelos autores

Pré labore R$ 2.300,00
Agua R$ 200,00
Depreciagdo R$ 100,00
Aluguel R$ 1.100,00
Impostos fixos R$ 100,00
Telefone + Internet R$ 200,00
Marketing R$ 300,00
Servico contador R$ 300,00
Outros R$ 71,81

No quadro 4 estdo as projecGes de vendas nos trés cenarios: pessimista, realista e
otimista. Considerando que o produto seja vendido por 33 empresas (canais de distribuigéo)
que representam 10% dos 335 estabelecimentos (48 academias e 287 lojas de produtos
naturais de Floriandpolis), dados estes extraidos do Guia Floripa (2016) e que cada uma venda
1 unidade por dia (cenario pessimista), 2 unidades (cendrio realista) e 3 unidades (cenario
otimista); na média de 26 dias por més de funcionamento, contando de segunda a sébado, e
preco de venda unitario de R$ 11,00 os valores das vendas seriam 0s seguintes:

33 33 33
1 2 3
26 26 26
858 1.716 2.574
R$ 11,00 R$ 11,00 R$ 11,00
R$9.438,00 | R$ 18.876,00 [ R$ 28.314,00

Quadro 4: Projecdo das receitas de vendas

Fonte: elaborado pelos autores
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Assim, conforme quadro 4, no cendrio pessimista as receitas deverdo ser
aproximadamente de R$ 9.438,00, no realista R$ 18.876,00 e no otimista, R4 28.314,00. Com
esses valores das receitas, foi possivel elaborar a Demonstracdo do Resultado do Exercicio
(DRE) também para os trés cenarios e calcular o ponto de equilibrio (que é o volume de
receitas necessario para cobrir todos 0s custos, ou seja, ter lucro zero), conforme quadro 5.

O custo dos insumos para a producdo de uma unidade do produto é de R$ 4,37
conforme ficha técnica no apéndice. Com preco de venda estimado em R$ 11,00, tem-se 40%
de custo de mercadoria vendida (CMV). Alem do CMV calcula-se mais 4,5% de impostos
sobre as vendas para 0 cenario pessimista e 5,97 para os outros cenérios, conforme determina
a Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006. (Lei do Simples Nacional). Assim, 0
valor total da venda, subtraido o valor dos custos variaveis, resulta no valor do lucro bruto.
Desse valor, subtraido os custos fixos, conforme o quadro 5, resultaré o lucro liquido.

Ja o célculo do ponto de equilibrio é resultante da divisdo dos custos fixos pela
margem de lucro bruto, sendo a margem de lucro bruto a divisdo do lucro bruto pelas receitas
de venda, conforme o quadro 5.

Cenario
1 VENDAS TOTAIS R$ R$
(RECEITAS) R$ 9.438,00 | 100,0% 18.876,00 100,0% 28.314,00 100,0%
2- CUSTOS VARIAVEIS | R$4.766,19 | 505% | | ¢ 8§§ e |519%| | o, ;ﬁ Lo |5L07%
Custo da Mercadoria Vendida R$ R$
(CMV) R$ 3.775,20 | 40,0% 755040 40,0% 11.325.60 40,0%
R$ R$
Impostos sobre as vendas R$ 424,71 | 45% 1.126,90 5,97% 1.690.35 5,97%
. . R$ R$
Combustivel e energia R$ 566,28 | 6,0% 113256 6,0% 169884 6,0%
_ R$ R$
3=LUCRO BRUTO R$ 4.671,81 | 49,5% 9.066,14 48,0% 13.599.21 48,0%
. R$ R$
4 - Custos fixos R$ 4.671,81 | 49,5% 467181 24,8% 467181 16,5%
6 PONTO EQUILIBRIO |R$9.438,00 |1000% RS | s15% e 34,4%
e ' 9.726,86 ' 9.726,86 ’

Quadro 5: Projecdo das DRE’s nos trés cenarios
Fonte: elaborado pelos autores

Ainda relacionado a analise do investimento, é calculado o Payback, que mede o
tempo necessario para a recuperacdo do capital inicial investido. O calculo se da dividindo o
investimento inicial pelo lucro liquido. No cenério realista o investimento é recuperado em
2,2 meses e no cendrio otimista a recuperacdo do investimento ocorre em 1,2 meses. No
cenario pessimista ndo tem como fazer esse calculo, pois ndo ha lucro liquido.

Cenario Realista

Investimento inicial R$ 9.500,00
Lucro liquido mensal R$ 4.394,33
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Pavback = Investimento Inicial Pavback = 9.500,00 _ 216
ayback = Lucro Liquido ayback = 439433 meses
Cenario Otimista
Investimento inicial R$ 9.500,00
Lucro liquido mensal R$ 8.247,40
Pavback = Investimento Inicial Pavhack 9.500,00 - 115
ayPack = T ero Liquido ayPack =g ou7a0 ~ 0SS

E importante ressaltar que os valores da analise de investimento sdo projecdes.
Segundo essas projeces a inser¢do produto no mercado é viavel, pois os resultados apontados
nas DRE’s mostram que mesmo abrangendo apenas 10% dos canais de distribuicdo e com a
venda de apenas uma unidade por dia em cada uma delas, ja seria o suficiente para pagar
todos os custos (fixos e variaveis) ndo gerando prejuizo. Qualquer possibilidade acima desses
parametros aponta resultado positivo, o que atendera a expectativa do produtor.

O tempo de retorno medido pelo Payback também é extremamente favoravel ao
investimento. Considerando o cenério realista em pouco mais de 2 meses o empreendedor tera
o valor de seu investimento de volta. Se a analise for feita considerando o cenario otimista
esse tempo é de apenas 1,2 meses.

Esse parecer favoravel a realizacdo do investimento deve-se principalmente ao
pequeno investimento inicial e ao pequeno valor dos custos fixos mensais que mesmo com 0
cenario pessimista fica abaixo de 50% em relacdo ao valor das vendas, sendo que no otimista,
fica em torno de 16% apenas.

5 CONCLUSAO

O objetivo do trabalho foi alcancado, pois foi realizado o que o estudo propds em suas
etapas: pesquisa bibliogréfica e de mercado; utilizacdo da metodologia Canvas; projecdo dos
calculos das receitas e dos custos, possibilitando a elaboracdo das DRE’s para visualizagdo
dos resultados esperados nos diversos cendrios; andlise do investimento por meio do calculo
do payback para conhecer os possiveis tempos de retornos do negécio com base nos dados
projetados.

Com base no exposto sobre empreendedorismo e realidade empreendedora em
Florianopolis vé-se um cendrio positivo para a abertura de novos negocios, assim, com a
metodologia de estudo utilizada pode-se concluir que a inser¢do nesse mercado do produto
manteiga de amendoim artesanal é viavel, pois os resultados apontam grandes oportunidades
devido & quantidade de canais de distribuicdo que s&o lojas de produtos naturais e academias
potenciais revendedores; pequeno investimento inicial e baixos custos fixos, quando
comparados com 0s possiveis lucros nos cenarios realista e otimista, além de pequeno tempo
de retorno do valor investido.

Além de todas essas vantagens a principal motivagédo para a inser¢do desse produto é a
possibilidade de satisfacdo do consumidor final pelo seu custo beneficio. Ou seja, 0 custo para
0 consumidor sera o preco compativel com o mercado e os beneficios, as qualidades de um
produto natural e saudavel, produzido artesanalmente, Gnico, com auséncia de gluten, lactose
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e de quaisquer outros aditivos quimicos artificiais como conservantes e corantes, com extrema
qualidade intrinseca e também extrinseca devido ao processo produtivo, desenvolvido por
profissional qualificado.
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Apéndice 1: Ficha técnica do produto.

Custo da
Nome da preparacéao: Manteiga de Amendoim salgada porgao
Quantidade de porcoes 1 | RS$

- Quantidade - FEoEE ST Fatomr Preco Custo do

Ingredientes em Kg Unidade | compra R$ | correcéao™/ limpo RS item RS

Kg rendimento

Amendoim 0,336 Kag R$ 8,40 1,11 R$ 932 | R$ 3.13

Oleo 0,011 Lt R$ 6.40 1,00 R$ 6,40 | R$ 0,07

Sal 0,003 Kag R$ 3,00 1,00 R$ 3,00 | R$ 0.01

Embalagem de Vidro 1,000 Unidade | R$ 0,78 1,00 R$ 0,78 R$ 0,78

Tampa 1,000 Unidade | R$ 0,25 1,00 R$ 025 | R$ 0,25

Rotulo/lacre 1,000 Unidade R$ 0,13 1,00 R$ 0,13 R$ 0,13

Total d 0,350 ki EElE R$ 4,37

otal do pese : 9 total :

]
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Apéndice 2: Modelo de neg6cios Canvas — Projeto Manteiga de amendoim.
Projeto feito com Mm

§|  PARCERIAS PRINCIPAIS L  ATIVIDADES PRINCIPAIS PROPOSTA DE VALOR RELACIONAMENTO COM gF SEGMENTO DE CLIENTES
CLIENTES

Lojas de produtos naturais Fabricacio da manteiga de Por ser um produto uUnico, Lojas de produtos naturais
amendoin natural, saudavel e artesanal que
condiz com o modelo de negécio
das lojas. Possibilidade de lucros
EEER SR K (LT, Contato telefanico
Degustacao do produto para

novos parceiros

Por ser um preduto Gnico,

Empérios ° Redes sociais
natural, saudavel e artesanal que
Anotacio do pedide t:ad Id '_';“admeu‘ma na Empérios (amendoim organico =
qualidade de vida das pessoas e,
Fornecedores

Entrega do produto

RECURSOS PRINCIPAIS

Cozinha exclusiva para este fim

Por nde conter nenhum aditive
quimico, lactose e glutem

CANAIS

Designer grafico e web designer

Contador

Insumos

Utensilios de cozinha

Moveis

Equipamentos

Vidros e embalagens

Pessoa para a produgao da
manteiga

Moto para fazer as entregas

ESTRUTURA DE CUSTOS @ RECEITAS

Logistica fustos de entrega, Venda da manteiga de amendoim
fretes, transporte de

mercadorias)

Publicidade (redes sociais, site,
impressos)

Embalagens e rotulos
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