Revista Eletrénica
INSTITUTO FEDERAL Ciéndas da Administracgo
e Turismo
ISSN 2448-0126

Revista Eletronica Ciéncias da Administragéo e Turismo || v.8, n.2, p. 01 - 18, Jul/Dez, 2020

INOVACAO E SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL EM INSTITUICOES DO
ENSINO SUPERIOR DA CIDADE DO NATAL

HELIO FERNANDES DE ARAUJO, Bel.
Universidade Potiguar - UNP

Graduagdo em Administragdao na Universidade Potiguar - UNP
e-mail: heliofernandes2 @yahoo.com.br

JOSE ELIOMAR HOLANDA DIAS FILHO, Bel.
Universidade Potiguar

Graduagdo em Administragdao na Universidade Potiguar - UNP
e-mail: eliomarfilhoh@gmail.com

ELIANA ANDREA SEVERO, Dr?.

Universidade Potiguar - UNP

Professora do Programa de Mestrado Profissional em Gestdo Empresarial - Centro Universitario UniFBV/Wyden
Doutora em Administragao — PUCRS

Pés-Doutora em Administragdo - UCS

e-mail: elianasevero2 @hotmail.com

DEYSEANE KELIA TAVARES DANTAS, Esp.
Universidade Potiguar - UNP

Especializacdo em MBA- Em Gestdo Estratégica de Pessoas - UNIRN
Mestranda em Administragcdo na Universidade Potiguar - UNP
e-mail: daisy.dantas.unirn@gmail.com

RESUMO

A partir da emersdo de novas tecnologias, da globalizacdo e de mudancas climaticas, muito se
fala em sustentabilidade ambiental e inovacGes tecnoldgicas visando o equilibrio. Neste
contexto, as empresas comecaram a se preocupar com a forma que sdo vistas pelos clientes, que
passaram a escolher as empresas nao sé pelos produtos, mas por questdes ambientais. Neste
cenario, as Instituicbes de Ensino Superior (IES) assumem o papel de auxiliar os alunos a lidar
com as transformacdes. Assim, este estudo tem como objetivo analisar a importancia da
inovagdo para a sustentabilidade ambiental em duas IES da cidade do Natal, Rio Grande do
Norte (RN). A metodologia utilizada foi uma pesquisa qualitativa e exploratoria, através de um
estudo de caso multiplo. Os resultados destacam que as IES pesquisadas estdo buscando
inovacOes tecnoldgicas para beneficiar seus discentes, comunidade académica e a sociedade em
geral. No que tange a sustentabilidade ambiental percebe-se que a Instituigdo Gama, com
excecdo dos cursos diretamente voltados para a temética, ndo desenvolve praticas sustentaveis
ao ponto de conscientizar a sociedade. Entretanto, a Instituicdo Alfa detém um vasto dominio,
tendo em suas estruturas, captacdo e armazenamento da agua da chuva, que sdo usufruidos pelos
alunos e a sociedade em seu entorno.
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ABSTRACT

From the emergence of new technologies, globalization and climate change, much is said about
environmental sustainability and technological innovations aimed at balance. In this context,
companies started to worry about the way they are seen by customers, who started to choose
companies not only for products, but for environmental issues. In this scenario, Higher
Education Institutions (HEIs) assume the role of helping students to deal with changes. Thus,
this study aims to analyze the importance of innovation for environmental sustainability in two
HEIs in the city of Natal, Rio Grande do Norte (RN). The methodology used was a qualitative
and exploratory research, through a multiple case study. The results highlight that the
researched HEIs are seeking technological innovations to benefit their students, academic
community and society in general. Regarding environmental sustainability, it is clear that the
Gama Institution, with the exception of courses directly focused on the theme, does not develop
sustainable practices to the point of raising awareness in society. However, the Alpha Institution
has a vast domain, having in its structures, capture and storage of rainwater, which are enjoyed
by students and the society around them.

Keywords: Innovation; Environmental Sustainability; Higher Education Institutions.

1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos com o advento da globalizacao, surgimento de inovagdes tecnoldgicas
e das mudancas climéticas, a preocupacdo com 0s impactos causados ao ambiente vem
crescendo e é comum ouvir falar de desenvolvimento sustentavel em diversos segmentos. No
ambito ambiental e social, discursdes relacionados ao tema vém tomando for¢a e sendo cada
vez mais frequente.

O desenvolvimento sustentavel, a protecdo ambiental e as definicbes de mudancas
climaticas sdo cada vez mais enfatizadas globalmente. O que acaba trazendo reflexdes em
relacdo ao uso consciente dos recursos, bem como outras questdes que afetam o ecossistema e
0 meio ambiente, assim as Instituicdes de Ensino Superior (IES) devem tratar transversalmente
a temaética em sala de aula, pois 0 Ministério da Educacdo (MEC), preconiza ser de suma
importancia a discussdo da tematica nos curriculos escolares.

No cenério empresarial atual, tem-se certeza que as organizagdes passaram a se
preocupar ndo somente com o patrimdnio econdmico, mas também, com a forma como séo
vistas pelos seus consumidores que passam a ser influenciados pela escolha de produtos de
empresas que buscam a preservacdo do meio ambiente, que ndo estdo envolvidas em fraudes
e que contribuem para a manuten¢do da vida no ambiente, preservando-0 para as presentes, e
futuras geragbes (BRASIL, 1988; MARTINELLI; SEVERO, 2016; SOYTAS; DENIZEL;
USAR, 2019).

A partir das discussdes sobre meio ambiente e desenvolvimento, surgiu o termo
desenvolvimento sustentavel e a sua busca vem provocando mudangas no cenario competitivo
empresarial demandando que as empresas promovam modificacGes no desenvolvimento dos
seus produtos, processos, tecnologias e inovem seus modelos de negdcios, afinal em tempos de
crise econdmica, as empresas que inovam se sobressaem (CMMAD, 1991; SEVERO, 2013).

Neste sentido, a inova¢do € um processo de transformacdo de novos produtos, com
processos mais enxutos sem desperdicios de materiais e recursos naturais, torna-se para as
organizagbes que a priorizam, uma ferramenta mais eficaz na busca de informagdes e
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conhecimento para entrar em novos mercados. Entretanto, o processo de inovacao tecnolédgica
ndo depende somente de intervencgdes internas, também das acdes externas. Para tanto, se faz
necessario uma harmonia dessas duas vertentes, afinal o processo tecnolégico demanda um
esforgo coletivo constante, deste modo, € possivel desenvolver habilidades organizacionais para
a criacdo novas estratégias e implementacédo tecnologias tanto em seus produtos quanto em seus
processos (ORTIZ, 2018; YU et al., 2019).

As IES possuem um longo historico de transmissdo de conhecimento cientifico e tem
como principio contribuir para a formag&o de individuos conscientes de seus direitos e deveres
para com 0 meio em que vivem. Essa conscientizacdo ambiental pode ser traduzida como um
processo que reduz o impacto ambiental dentro e fora da IES, bem como trazer essa consciéncia
para as comunidades por meio da educacéo.

Para tanto, as [ES devem se comprometer com a discussdo sobre a sustentabilidade.
Tendo em vista que elas também precisam encontrar solugdes para as adversidades vividas e
abrir espagos para que alunos e a comunidade discutam e encontrem solugOes para 0s
problemas, ja que o papel da educacdo superior nas discussdes sobre sustentabilidade vai além
da relacdo ensino/aprendizagem vista em sala de aula; ela avanga no sentido de projetos
extraclasse envolvendo a comunidade do entorno, visando solucdes efetivas para a populacédo
local (ARAUJO, MOREIRA; ASSIS, 2004; PFITSCHER, 2004; DEITOS; LARA, 2012;
MARTINELLI; SEVERO,2016; CAMARGO, 2018; DA SILVA JUNIOR, 2018; DE
GUIMARAES et al., 2019).

Neste contexto, o objetivo deste estudo é analisar a importancia da inovagédo para a
sustentabilidade ambiental em duas IES da cidade do Natal, no Rio Grande do Norte (RN).
Coerentemente, a questdo de pesquisa € traduzida por: qual a importancia da inovacao para a
sustentabilidade ambiental em duas IES da cidade do Natal?

2 REVISAO DA LITERATURA

De modo que ndo cause a exaustdo de temas ja tdo abordados pela sua relevancia no
ambito social na atualidade, esta secdo apresenta a abordagem dos temas inovacdo e
sustentabilidade ambiental analisando a sua trajetria no contexto atual e mensurando a sua
importancia para a manutencao das presentes e futuras geracoes.

2.1 Inovacéo

Sob a perspectiva de Dias (2003) e Guimaraes (2010) a inovacao € um processo de criar
e inserir uma nova ideia no mercado. Neste sentido ela passou a ser relevante e introduzida no
campo econdmico, partindo dos estudos de Schumpeter (1934) que tinha estreitas ligacdes com
assuntos relacionados ao cenario econdémico a exemplo da competitividade e investimentos que
fomentam os movimentos capitalistas (ANDRADE, 2005; ZHANG et al., 2019).

Conforme De Guimaraes et al. (2018) a dependéncia da inovacao alinhada a questfes
de tecnologia trouxe a questdo da conservacdo de energia e protecdo ambiental para uma
producdo mais limpa, facilitando a capacidade de desenvolvimento. As institui¢des estdo a cada
dia preocupadas com o impacto dessas incertezas e do que elas representam para o0 mercado.

Nesse ambito, Andrade (2006) afirmaque a disciplinaeconémica, impulsionou
aconstrucdo da agenda da inovagdo e afirma que as contribui¢des de Schumpeter ao tema
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tiveram impactos consideraveis sobre os desenvolvimentos tecnoldgicos e econdmicos.Toda
essa evolucgdo foi possivel gracas a eficiéncia na administracdo de recursos visando resultados
de alcance social, porém, sabe-se que ainda ha muito o que se fazer. O agravamento dos
problemas ambientais e a destruicdo dos recursos naturais sao apenas uma das variaveis do
esgotamento do atual modelo de desenvolvimento (GUIMARAES, 1992).

A inovagdo tecnologica representaum importante papel na busca das empresas para
tornarem 0os seus processos mais ageis, sendoum recurso valiosopara a gestdo
das organizagdes, se usada de forma correta melhora a dindmica dos seus processos e contribui
para o seuposicionamento de mercado (LASTRES; CASSIOLATO, 2010; DZIALLAS;
BLIND, 2019).

Para Macedo (2009), inovacBes sdo oportunidades de mercados, como as praticas
industriais, disputas por posicionamento e os processos que melhorem a produtividade e
demandas deste, com as mudancas constantes estimuladas pelo surgimento
de novas tecnologias, novos modelos de comunica¢do emergem entre individuos, doravante a
informacao e produzida e disseminada para muitos, neste sentido o individuo pode ser produtor
e receptor a0 mesmo tempo.

Desta forma, para Mamede-Neves e Duarte (2008) os conhecimentos gerados atraves
das tecnologias da informagdo colaboram para a disseminacdo das inovagdes, essas
tecnologias tidas como diferenciais estratégicos usados nas organizagdes, no entanto, por se
tratarem de um processo dindmico exige adaptagdo e capacidade de lidar com as incertezas do
mercado, afinal as empresasque ndo conseguem acompanha-lo sao excluidas (FUCK;
VILHA, 2011).

Conforme Colombo e Rodrigues (2011), essas tecnologias que surgem no mundo
corporativo afetam diretamente o cenario educacional, visto que as IES sdo objetos e agentes da
globalizacdo, de maneira que essas tecnologias se interligam, moldando e revolucionando,
como resultado disso as novas midias, como a internet e redes de
relacionamentos mundiais com recursos ilimitados que permitema exploracdo de cendrios
antes inimaginaveis.

Com a disseminagéo de tais recursos em dimensdo global, o conhecimento ndo é mais
um conceito estadtico, mudandoao mesmo passoque aemissdo da informagdo, diante
disso o papel das IES é orientar e ajudar os alunos a lidar com amultiplicidade de
transformagoes (RIBEIRO, 2012; PEREIRA; MARQUES; CASTRO; ALMEIDA,;
GAVA, 2016). Além disso sdo tidas como agentes sociais produtores de informacdes e
provedoras demudangas no meio social, cabendolhes organizar intelectualmente o
crescentemente e complexo territdrio da inovagdo, no entanto em uma sociedade baseada no
conhecimento para 0 sucesso do progresso o processo educacional ndo deve ficar restritos a
elas (GUBIANI, 2011; VIEIRA; MACHADO, 2017; PLONSKI, 2017; SIGNORI et al., 2018).

Para Couto e Gava (2016), embasados pela teoria da Triplice Hélice, ressaltama
importancia da interagdo entre governo, universidade e indtstria. As IES sendo agentes diretos
desse processo contribuem para o desenvolvimento econdmico, por meio do conhecimento e
pesquisa cientifica a medida que a economia do avancgo cresce.

No que se refere a legislacdo brasileira sobre a tematica, visando o crescimento e
desenvolvimento das organizages foi criada em 02 de dezembro de 2004 a lei n°10.973/2004
que dispde sobre incentivos a inovacao e a pesquisa cientifica e tecnologica através da criacao
de nucleos de inovagdes tecnologica (NIT) visando gerir as politicas institucionais relacionados
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(MACHADO; SARTORI; CRUBELLATE, 2017).
2.2 Sustentabilidade Ambiental

O conceito de sustentabilidade néo é Unico e unanime no meio académico e cientifico
(SEVERO, 2013; HAK; JANOUSKOVA; MOLDAN, 2016; SHAKER, 2018). Existem
contradicGes e equivocos em relacdo ao conceito de sustentabilidade e desenvolvimento
sustentdvel. O conceito de desenvolvimento sustentavel foi descrito originalmente pela
comissdo mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, em conclusdo ao aumento
populacional no mundo Pds Segunda Guerra Mundial, e ao consumo industrializado da época
(WCED, 1987). A ideia de crescimento econdmico sustentavel é o desenvolvimento que garante
0 atendimento das necessidades do presente sem comprometer a habilidade das geracgdes futuras
de atender suas necessidades (MUELLER, 1995; BARROS, 2002).

Nas Ultimas décadas, vem se acentuando o reconhecimento do papel das universidades
com relacdo a questdes envolvendo a sustentabilidade ambiental. Dentre elas a
institucionalizacdo da sustentabilidade no ensino superior (BIZERRIL; ROSA; CARVALHO,
2018). A instituicdo de ensino também deve buscar a minimizacdo dos impactos negativos
ambientais gerados por meio dos recursos, quanto das atividades de ensino, pesquisa e extenséo,
de forma a fazer a sociedade refletir estilos de vida saudaveis.

A definicdo de desenvolvimento sustentavel € uma resposta necessaria e possivel de ser
realizada que busca a combinacdo de objetivos sociais, ambientais e econdmicos da sociedade
e é constituido por seis dimensoes (social, econémica, ambiental, ecoldgica, politica nacional e
politica internacional) (SACHS, 1992). Sachs (2002), em uma publicacédo, adiciona mais duas
dimensdes na sustentabilidade (cultural e territorial). Contudo, atualmente ha mais outras
dimensGes que estdo sendo acrescentadas, tais como a dimensdo espiritual (BOFF, 2012).

A sustentabilidade se refere a mudancas de valores, preservacdo ambiental e a uma
aproximacdo mais espiritual (ROBINSON, 2004). A sustentabilidade argumenta que é
fundamental definir limites as possibilidades de crescimento econémico e limitar um conjunto
de medidas que possibilitem a existéncia de interlocutores e participantes sociais importantes
ativos por meio de atividades educacionais e de um processo de didlogo, estimulando um
sentimento de responsabilidade e de valores éticos (JACOBI, 2003).

Movimentos politicos no exterior, nos anos 60, foram realizados para alertar os paises
sobre os riscos causados pelo modelo econémico capitalista, que tem base na acumulacédo de
capital, na exploracdo dos recursos naturais, e vem aumentando desde o fim da segunda guerra
mundial (CALLENBACH et al., 1993; ANDRADE, 1997; DIAS, 2004).

Ocorrem nos anos seguintes conferéncias internacionais promovidas pela organizagao
das NagOes Unidas (ONU) para debater os temas do meio ambiente e do desenvolvimento
(Figura 1), tais como a conferencia de Estocolmo em 1972, assim como a ECO-92, na cidade
do Rio de Janeiro, 1992. A COP-15, A 15%onferéncia das partes, realizada pela UNFCCC —
Convencao, quadro das nac¢des unidas sobre mudanca climéatica, em Copenhague, Dinamarca,
2009 (Figura 1). Juntou um grupo de liderangas mundiais, que poucas vezes estiveram juntos
na diplomacia moderna (ABRANCHES, 2010). Entre os acontecimentos relevantes da
conferencia no Brasil, em 1992, é fundamental destacar o aparecimento diplomatico, politico
dos paises do Grupo 77, tendo a Malésia e a india como vozes mais perceptiveis (DOMINGOS,
1993).
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Figura 1— Conferéncias internacionais sobre sustentabilidade ambiental
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Fonte: Severo (2013).

Neste cenario, ocorre a primeira conferéncia mundial do meio ambiente humano em
Estocolmo na Suécia, em 1972, cujo tema foi a poluicdo industrial. Nesse periodo, surge o
conceito de eco desenvolvimento formulado pelo economista polonés Ignacy Sachs que anos
depois daria origem a expressdo desenvolvimento sustentavel (BUARQUE, 2007).

Conforme Pimenta e Nardelli (2015), a publicacdo do relatorio Brundland, em 1987,
destacou os riscos da destruicdo dos recursos naturais em prol do capitalismo, sem levar em
consideracdo a capacidade dos ecossistemas de suportar esse consumo. De maneira indireta
propOe aos paises em desenvolvimento diminuicdo do modelo de crescimento econdmico. O
documento (OurCommomFuture) defende os riscos contra o liberalismo econdémico, que
naquele tempo ocasionava 0 aumento das desigualdades sociais entre as nagoes, e define a
dimensdo social como parte constituinte da questdao ambiental:

A pobreza é uma das principais causas e um dos principais efeitos dos
problemas ambientais no Mundo. Portanto, é inGtil tentar abordar esses
problemas sem uma perspectiva mais ampla, que englobe os fatores
implicitos a pobreza mundial e a desigualdade internacional (BRUNTLAND,
1987, p.4).

A exploragdo dos recursos naturais ao limite, na maioria paises desenvolvidos quanto
0S que estdo em desenvolvimento, estdo relacionados a varios fatores. Migragdo de centros
urbanos para areas periféricas, aumento do uso de automoveis, poluicdo do ar. Na realidade dos
paises em desenvolvimento, problemas sociais e ambientais, causados pela falta de
planejamento urbano ocasionam sociedade desigual, crescimento geografico desenfreado e
pobreza (ROGER, 2001, BARBOSA, 2008). Baseado nisso, a preocupagdo com O
desenvolvimento sustentdvel corresponde a chance de mudangas sociopoliticas que néo
destroem os sistemas ecologicos e sociais que conservam as comunidades (JACOBI, 2003).
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Esse contexto trouxe uma mudanca de paradigma passando a ser aceito a ideia de colocar um
limite dentro do progresso material e para o consumo, antes visto como ilimitado, criticando a
ideia de crescimento constante sem preocupacao com o futuro (CAVALCANTI, 2003).

Acidentes de grandes proporcdes abrangendo contaminac@es toxicas e usinas nucleares
de dimensdes gigantescas, como 0s casos de Chernobyl, na época, Unido Soviética, em 1986;
pelos acidentes Flixborought, Inglaterra, 1974; acidente nuclear de ThreeMilelsland,
Harrisburg, Pensilvania, EUA, 1979; explosdo de navio petroleiro nos mares de Cape Town,
Africa do Sul, 1983 (SILVA, 2016). Depois que estes fatos graves ocorreram, todos causados,
por intervencdo humana em busca de crescimento econdémico industrial, € que vozes de peso
surgiram para alertar a humanidade, comegando a tomar consciéncia da necessidade de se
criarem organismos politicos e estruturas, juridicas para proteger o meio ambiente (BARROS,
2008).

Contudo, estudos e pesquisas diversas descrevem que a educacao para a sustentabilidade
se inicia como uma maneira de superar alguns problemas apresentados pela educagdo ambiental
ministradas nas escolas da Poldnia, Italia, Holanda, Unido Europeia, Espanha, entre outros
(TILBURY, 1996; SAUVE 1997; STERLING, 2001). No Brasil, Severo et al. (2019) ressaltam
gue o ensino da sustentabilidade ambiental contribui para o empreendedorismo dos alunos, com
uma visdo holistica dos problemas e impactos ambientais, assim como das possibilidades de
beneficios das praticas ambientais.

3 METODOLOGIA

A metodologia aplicada nesta pesquisa ¢ qualitativa e exploratoria por meio de um
estudo de caso multiplo, tendo como foco a andlise de duas IES em seu campo de atuacao.

Naconcep¢do de Malhotra (2001)a  pesquisa qualitativa, a metodologia  ndo
estruturadae de natureza exploratéria, consiste naanalisede pequenas amostras, que
possibilitam insights e melhor compreensdo do problema e gera uma ideia. Essa metodologia
de pesquisa envolve uma abordagem interpretativa e natural do
mundo, proporcionando aos pesquisadores estudarem temas  dentro do seu  contexto
natural, interpretando os fenomenos € os valores atribuidos pelos individuos (CRESWEELL,
2014).

No que se refere a pesquisa exploratdria, ela permite ao pesquisador uma aproximacao
como campo analisado, sendo possivel interpretar os dados com maior exatiddo (VIEIRA,
2002). Essa metodologia por proporcionar uma visdo e maior familiaridade do pesquisador com
o fado, deixa o problema mais claro (GIL, 2008). Por conseguinte, ainda conforme o autor, ela é
aplicada quando atematica escolhida foi pouco explorada, podendo esta ser apenas
a primeira etapa de uma apurag@o mais ampla.

Segundo Yin (2015), o estudo de caso trata-se de uma investigacdo de um fenbmeno
contemporaneo dentro de uma visdo do mundo real, podendo ser entendido como algo bem
definido ou abstrato como objetivos individuais, grupais, sociais, organizacionais, politicos,
entre outros, mas também pode ser algo menos definido, assim partindo da necessidade de
compreensdo desses fendmenos essa metodologia permite ao pesquisador uma melhor
compreensdo do estudo de acordo com a sua especificidade (MEIRINHOS, 2016).
Coerentemente, utilizou-se o estudo de caso multiplo visto que se analisaram duas IES.

A coleta de dados constitui-se de etapas, sendo utilizada a
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entrevista semiestruturada, com a juncdo de perguntas abertas e fechadas, promovendo uma
melhor interagdo entre pesquisadores e entrevistado, possibilitando a produgdo de
conhecimentos (BONI, 2005). Oroteiro da entrevista foi elaborado pelos pesquisadores,
validado por um Doutor em Administracdo. O roteiro da entrevista apresenta dezoito questoes,
as quais ocorreram nos meses de outubro e novembro de 2018. Inicialmente aconteceu um
contato telefébnico para o agendamento das entrevistas, que ocorreram com 0S gestores
responsaveis pelas areas/questdes inovadoras e ambientais das IES.

As entrevistas foram gravadas em audio e posteriormente transcritas para a sua analise.
Uma vez de posse das informagdes a serem analisadas, estas foram tratadas e sua
analise baseada nos conceitos de Bardin (2009), por meio da analise de conteldo, para se obter
constatacdes a respeito dos objetivos determinados no estudo. Neste cenario, as categorias de
analise foram elencadas a priori, pautadas nos objetivos do estudo e referencial tedrico: i)
inovacdo tecnoldgica; ii) ensino de inovagdo na matriz curricular; iii) conscientizagdo sobre a
sustentabilidade ambiental; iv) iniciativas governamentais para a sustentabilidade ambiental;
v) praticas ambientais utilizadas na IES; (Vi) planos/a¢des/indicadores que mensuram e
controlam o consumo de recursos naturais; e, vii) a sustentabilidade ambiental e imagem da
IES.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1  Estudo de caso multiplo

As identidades das IES analisadas serdo preservadas por questdes estratégicas,
denominadas neste estudo de Alfa e Gama. A instituicdo Alfa teve seu inicio em 23 de setembro
de 1909. Quando o entdo Presidente Nilo Pecanha assinou o decreto de criacdo de 19 Escolas
de Aprendizes Artifices, entre as quais a de Natal, com o passar dos anos, algumas mudancas
nas instalacfes e no proprio nome a instituicdo em 1967. Muda-se para o endereco aonde hoje
funciona o campus, com o passar dos anos a escola de ensino técnico passou a dar lugar ao
ensino profissionalizante de 2° grau.

Em 1975 ocorre outra mudanga importante na histéria da instituicdo, a entrada de
estudantes do sexo feminino nos cursos regulares e com o passar de cada ano novas mudancas
correrdo, incluido a insercdo de novas modalidades de ensino, ofertas de novos cursos e criacdo
de novas unidades descentralizadas de ensino, expandindo a rede federal de reducdo
profissional, cientifica e tecnoldgica que hoje esta presente no estado Norte Rio-Grandense.

A instituicdo Gama € fundada em 1981, somente em 20 de dezembro de 1996, através
de um decreto no diario da unido foi credenciada como universidade, sendo, até 0 momento, a
Unica universidade privada atuando no Rio Grande do Norte. A partir de novembro de 2007
passou a integrar uma rede internacional de ensino, considerada como uma das maiores redes
de ensino superior do mundo, presente em 29 paises.

Os alunos da instituicdo Gama, passaram a ter uma formacéo e atuacdo mundial atraves
dos programas de intercdmbio e estagios internacionais que colocam a instituicdo como unica
universidade internacional do Nordeste e a segunda maior do Brasil. Em 2011 a institui¢éo
inaugurou um moderno hospital simulado com rob6s considerado o maior do pais e o primeiro
do Norte-Nordeste.

Atualmente ambas as IES oferecem, para a comunidade académica, programas de
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iniciacdo cientifica e tecnologica; de fomento a projetos de pesquisa e inovacao; e de incubacédo
de empresas, com uma variedade de cursos na modalidade presencial e a distancia suprindo a
necessidade de formacéo de diferentes grupos sociais do estado, desta forma o Quadro 1
apresenta a caracterizacdo das IES e dos entrevistados.

Quadro 1- Caracterizacédo das IES e entrevistados
Nome da IES Alfa Gama

Campis em Natal e cidades 21 campis distribuidos por todo o
vizinhas estado

Tipo de IES Publica federal Privada

07 campis distribuidos pelo estado

| i =
109 regulares e mais de 100 cursos Mais de 70 cursos de graduagdo, 40

Cursos . -~ ~ cursos de pos-graduacao, além dos
e curta e média duragéo
cursos de mestrados e doutorados
Alunos Cerca de 28.000 Cerca de 42.000
Cargo do entrevistado Professor (E1) Professor (E2)
Escolaridade |Mestrado em Engenharia Quimica |Mestrado em Marketing
Tempo de atuacdo na IES 08 anos 14 anos
Género Feminino [Masculino
Idade 39 anos 43 anos

Fonte: Elaborado pelos autores (2018).
4.2 Inovacéo nas IES

A pesquisa buscou analisar como as IES inserem a inovacdo no ambiente de
aprendizagem dos alunos, observando o quanto estdo preparadas e preparando-os para as
adversidades e inconstancias do mercado advindas das acGes das novas tecnologias. Para
Lastres e Cassiolato (2010), essas novas tecnologias exercem um papel central como agente
desse processo gerando novas possibilidades de retorno financeiro e social, sendo tidas como
as principais difusoras do progresso tecnoldgico, as tecnologias resultantes desse progresso
corroboram para a disseminacdo das inova¢des (MAMEDE-NEVES; DUARTE, 2008).

Neste sentido, para as IES investigadas a inovagdo no ensino superior ocorre quando as
préaticas educacionais sdo alinhadas com as novas mudancas do mercado através da pesquisa e
extensdo universitaria, laboratorios e mudancas no modelo de ensino para melhor aprendizagem
dos alunos. Atualmente, o modelo de ensino da instituicdo Alfa atende as necessidades do
mercado, a qual vem buscando inserir na sua grade curricular metodologias teoricas e praticas
visando o mercado em que o discente esta se preparando, enquanto a Gama atende apenas
parcialmente, tendo em vista que sua metodologia é de forma tedrica e com pouca pratica.

“[...] a inovacdo no ensino atende parcialmente. As disciplinas
possuem uma matriz curricular muito teoria e pouca pratica” (E2).

Porém que indicadores concretos podem ser usados para avaliar ideias e conceitos em
relacdo a inovagOes antes de sua entrada no mercado especialmente durante os estagios iniciais
do processo de inovagdo? Esta pergunta € repetidamente reformulada atraves de politicas,
gestores e pesquisadores académicos. Consonte isso, a pesquisa de Signori et al. (2018),
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realizada em IES do sul do Brasil identificou que a inovacdo em ensino ndo garante a
aprendizagem, mas se esta inovacdo levar ao engajamento dos alunos por meio de
metodologias ativas de aprendizagem, como a gamificacdo, o aluno podera ter um aumento
significativo de aprendizagem e assim ficar mais preparado para o mercado de trabalho.

Ja o estudo de Gomes (2020), analisou os fatores influenciadores na empregabilidade
de alunos, por meio da percepgéo de 411 alunos de IES do Rio Grande do Norte (RN), como
resultados demonstrou que o ensino de empreendedorismo, 0 ensino de inovacao, a inteligéncia
emocional, as metodologias ativas de ensino e aprendizagem e a gestdo de competéncia
influenciam no potencial de empregabilidade, bem como podem ser utilizados como estratégias
nas IES para potencializar a capacidade de insercdo de seus egressos no mercado de trabalho.

Segundo Gubiani (2011), as universidades sdo consideradas eixo central para o
desenvolvimento econdémico e cumprem um papel importante para a criagdo do conhecimento,
através da exploracdo do capital intelectual tornam-se agentes de inovacdo no progresso
tecnoldgico, neste processo inovagdo é produzida em interacdes entre diferentes instituicdes,
incluindo o &mbito da triplice hélice (RODRIGUES; GAVA, 2016; MACHADO; SARTORI;
CRUBELLATE, 2017).

As IES também devem promover a sustentabilidade ambiental apoiada em outros vieses
como é o caso das compras, incentivando seus alunos e funcionarios a adquirirem produtos e
Servigos sustentaveis para que ocorra ndo so a preservacdo ambiental, mas uma relacdo baseada
em custo/beneficio. Neste contexto, essa preocupacdo ambiental ganhou patamares
internacionais. Como exemplo, destaca-se Albert Shweitzer com o Prémio Nobel da Paz ao
popularizar a ética ambiental e o livro "Primavera Silenciosa", de Rachel Carson, lancado em
1962, que trata do uso e efeitos dos produtos quimicos sobre os recursos ambientais (DIAS,
1998).

Alcancar a qualidade nos processos educacionais tem sido uma preocupa¢do mundial.
Neste sentido, a inovacdo tem sido utilizada como estratégia para o crescimento e 0
desenvolvimento. Visto isso, o estudo mostra que as IES Alfa e Gama estdo constantemente
implementando inovagdes e buscando desenvolver estudos associados a novas estratégias para
a transferéncia tecnoldgica através de estruturas criadas com este propdsito. Por conseguinte,
a instituicdo Alfa, oferece aos seus alunos e a comunidade académica mais recursos
tecnoldgicos com um leque maior de oportunidades, visando melhoria e excelente interacdo da
IES com a comunidade em seu entorno, conforme destaca o E1:

“A instituicdo estd sempre buscando desenvolver estudos e estratégias
para a transferéncia tecnoldgica através do NIT, ITNC, Centro de
Pesquisa de Energia Fotovoltaica (E1)”.

4.3 Sustentabilidade Ambiental nas IES

As Discussdes em torno desta tematica, surgiram inicialmente no clube de Roma, em
1968 que busca um entendimento entre aqueles que acreditavam no crescimento econémico
(tecnocéntricos radicais) e aqueles que defendiam o meio ambiente (ecocéntricos radicais), que
buscava conciliar a equidade social alinhando essas duas tematicas. Esse clube foi o precursor
de todo esse debate em torno de questdes ambientais, inclusive estimulou a ONU ao convite
da primeira Conferéncia Mundial sobre 0 homem e 0 meio ambiente no ano de 1972.
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Tanto a inovacdo quanto a sustentabilidade ambiental sdo palavras com diversas
definicbes, as quais necessitam serem compreendidas e defendidas por uma diversidade de
grupos sociais das mais variadas formas, entretanto, todas sdo tidas como estratégias
solucionadoras de problemas que envolvem progresso tecnoldgico e crescimento econémico
(ANDRADE, 2005). Neste contexto, a sustentabilidade esta relacionada a mudanca de valores,
preservacdo ambiental e implica na premissa de que € preciso definir limites as possibilidades
de crescimento sem a degradacdo do meio em que se habita e necessita de um sentimento de
corresponsabilidade e de constitui¢do de valores éticos (JACOBI, 2003; ROBINSON, 2004).

Favoravel a isso, as IES analisadas enfatizam que a sustentabilidade € voltada para o
equilibrio entre homem e natureza, através da utilizacdo dos bens que esta pode Ihes oferecer
para desenvolver-se de forma consciente e com uma visdo futurista, sem degradacdo da
biodiversidade e atuando de forma a preservar a qualidade de vida.

De forma linear, o desenvolvimento sustentavel envolve além de equilibrio entre o
homem e a preservagdo do meio ambiente, fatores socioecondmicos, afirmando a busca do
homem pelo crescimento econdmico. Nessa visdo de um ambiente de eco inovacgdo a busca da
reconciliacdo entre o cenario econdémico e preservacdo ambiental, ndo é uma utopia, porém
mostra-se um arduo caminho a ser percorrido pela falta de interesse sobre a tematica dos
individuos e inexisténcia de projetos de politicas publicas, conforme ressalta o E2:

“[...] acredito ser o caminho fundamental. Nosso desenvolvimento sé
tera perenidade se 0 meio for preservado” (E2).

Coerentemente, a IES Alfa atua preparando os seus alunos para as adversidades e
inconstancias desse novo cendrio. Através de palestras e uma matriz curricular pratica de acdes
sustentaveis, explorando o capital intelectual e estimulando a consciéncia, quanto a necessidade
do combate ao consumo desenfreado, contando com sistemas de captacdo de energia solar,
projetos de reciclagem, dentre outros. Neste quesito, a IES Gama mostra-se incipiente a
tematica, pois, ainda ndo promovem na dimensdo necessaria acfes sustentaveis visiveis ao
ponto de sensibilizar os alunos e a sociedade.

Estes achados inerentes a sustentabilidade ambiental nas IES estudadas séo relevantes,
pois a IES Gama, ainda necessita de acBes que visam a disseminacdo da importancia da
sustentabilidade ambiental na sua matriz curricular, pois 0 Ministério da Educacdo (MEC),
preconiza gque a sustentabilidade deve ser trabalhada nas IES, mesmo que de forma transversal,
devido a sua importancia para a sociedade. Neste contexto, o estudo de Severo et al. (2019),
realizados em IES publicas e privadas do sul do Brasil e destaca que o ensino da
sustentabilidade é importante para o desenvolvimento de uma mentalidade empreendedora, que
contribui para a abertura e gestdo das organizag0es e a para a preservacao do meio ambiente.

O desenvolvimento sustentavel ndo ocorrera sem existir um pensamento transformador
sobre a maneira de trabalhar, consumir e interagir na vida social (CAPRA, 1996). Neste
contexto, as IES assumem o papel de agentes semeadores de conhecimento e formadores de
seres conscientes de seus direitos e deveres, com 0 meio em que vivem, embora essa
conscientizacio deva surgir na base educacional. E no ensino superior que o desenvolvimento
sustentavel caminha para a sustentabilidade ambiental, entretanto, se faz necessario reforcar
esse processo de aprendizagem em todas as etapas do ensino, mas, para obter éxito ndo pode
ficar restrito as IES, segundo o que destaca o E1.
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“[...] A educacdo é o caminho, mas para que ocorra com éxito esse
processo educacional ndo pode ficar restrito as IES, deve ser difundido
nas empresas, ONGs e familias” (E1).

Outro fator relevante seria que as IES promovessem disciplinas especificas de
sustentabilidade ambiental, desde 0s cursos técnicos aos cursos de Stricto Sensu (Mestrados e
Doutorados), pois verificou-se que na IES Gama, na grade curricular dos cursos de Stricto
Sensu, ndo existem disciplinas especificas sobre sustentabilidade, mesmo possuindo
pesquisadores renomados que publicam artigos na area de sustentabilidade ambiental. Percebe-
se que falta um elo de interligacdo, entre a Coordenacdo e o entendimento da importancia da
sustentabilidade ambiental, a valorizacdo das expertises e publicacbes dos docentes e o
alinhamento com as disciplinas dos cursos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

No que se refere a inovagdo, as IES pesquisadas estdo buscando inserir novas
tecnologias de forma a beneficiar seus discentes por meio de novos espacos, tais como:
laboratdrios, hospital robdtico, centros de pesquisas, dentre outros que atendem as necessidades
da sociedade. Ao longo dos anos as IES colocaram em préatica novas tecnologias e ambas detém
dominio sobre campos virtuais, possibilitando o ensino a distancia de forma a atender a todo o
seu mercado, as instituicbes fornecem aos seus alunos, comunidade académica e a sociedade
uma variedade de possibilidades tecnoldgicas, por meio de diferentes centros de pesquisas na
area.

No gue tange a sustentabilidade ambiental percebe-se que a IES Gama, com exce¢ao
dos cursos diretamente voltados para a tematica, poucos possuem em sua grade curricular viés
e ndo desenvolvem praticas sustentaveis visiveis ao ponto de conscientizar os seus alunos e a
comunidade. Em contrapartida, a IES Alfa detém um vasto dominio quando o assunto é
sustentabilidade, tendo em suas estruturas, projetos de coleta seletiva, sistemas de captacdo de
energia limpa, aproveitamento e armazenamento da &gua da chuva, projetos como fazenda
escola, onde alunos aprendem a cultivar sem o uso de defensivos agricolas, como outros
projetos que beneficiam alunos e a sociedade em seu entorno.

Sobre as suas respectivas contribui¢cbes académicas, este estudo servira como base de
pesquisa para aqueles que pretendam debrucar-se sobre a tematica inovacéo e sustentabilidade
ambiental, temas que sdo na atualidade inerentes ao crescimento das organizacdes em um
ambiente de eco inovacgédo, assim como a preocupagdo com a forma que séo vistas pelos seus
clientes.

A nivel gerencial estas IES estdo buscando sucesso profissional de seus egressos,
visibilidade e apresentando diferenciais em suas gest0es, por esse motivo merecem o devido
reconhecimento pelo trabalho exercido, para que possam servir de exemplo para outras
instituicOes que necessitam compreender os caminhos para a inovacdo e a sustentabilidade
ambiental.

As limitacOes deste estudo atrelam-se a obtengdo dos dados, visto que foram analisadas
duas IES da cidade do Natal (RN). Baseado nisso, sugere-se analisar outras Instituices de
Ensino, de nivel Fundamental, Médio, Publicas e Privadas do RN e outros estados brasileiros,
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com o intuito de avaliar a capacidade inovadora em diferentes niveis educacionais, bem como
fazer uma comparacdo entre as IES e os estados brasileiros. Sugere-se também estudos
quantitativos, pesquisando a percepcdo dos alunos frente as tematicas pesquisadas.
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